¢,Los empleados ya estan
usando herramientas de IA
antes de que nuestra empresa
tenga una politica oficial de IA?

Respuesta breve: Si. La mayoria de las organizaciones descubren que empleados, contratistas,
consultores y proveedores ya estan utilizando herramientas de IA de maneras creativas e
inesperadas mucho antes de que se finalice cualquier politica formal de IA o proyecto de
gobernanza. Esperar a tener una politica "perfecta" antes de abordar el uso de la IA deja a la
empresa ciega ante lo que ya esta sucediendo.

La suposicidn comun

Muchos lideres suponen que la adopcién de IA dentro de su organizacién esta en pausa hasta que
se redacte, apruebe e implemente una politica oficial. La idea es que los empleados esperaran
pacientemente a tener reglas claras antes de experimentar con nuevas herramientas. En la
practica, esta suposicién rara vez se sostiene. Las personas tienden a buscar formas de trabajar de
manera mas eficiente, exista o no una directriz formal todavia.

Lo que realmente encuentran las
organizaciones

Cuando las empresas implementan herramientas de monitoreo o cumplimiento, como FortressAl de
Cyber Crucible, a menudo descubren que el uso de IA esta mucho mas extendido y es mas variado
de lo esperado. El personal es ingenioso por naturaleza; esa misma creatividad y capacidad de
resolucion de problemas que los convierte en empleados valiosos también los lleva a encontrar
nuevas formas no autorizadas de usar herramientas de IA para ahorrar tiempo o mejorar su
rendimiento. Esto no es tanto una sefial de mala intencién como de naturaleza humana: las
personas utilizardn las herramientas disponibles para facilitar su trabajo, sin importar si una
politica lo permite oficialmente o no.



Por que la visibilidad importa mas que
una politica perfecta

El verdadero riesgo no es que aun no se haya finalizado una politica. Es que las organizaciones a
menudo carecen de visibilidad sobre cémo ya se estéd utilizando la IA en su entorno. Sin esa
visibilidad, los equipos de seguridad y cumplimiento no pueden evaluar la exposicién a la fuga de
datos, el uso no autorizado de herramientas u otros riesgos vinculados a la adopcién de la IA. En
lugar de esperar a que se complete un marco integral de gobernanza de IA, las organizaciones se
benefician al obtener primero informacién sobre los patrones de uso actuales. Comprender lo que
realmente estd sucediendo sobre el terreno permite que las politicas se basen en la realidad y no
en suposiciones sobre el comportamiento de los empleados.
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