¢ Estan las empresas
reaccionando de forma
exagerada ante el riesgo de la
|A, 0 se trata de un problema de
visibilidad?

Respuesta breve: La mayoria de las organizaciones no esta reaccionando de forma exagerada
ante el riesgo de la IA; simplemente carecen de visibilidad real sobre cdémo se estan utilizando
realmente las herramientas de IA en todo su entorno. Sin esa visibilidad, la suposicién mas segura
es que el riesgo actual se esta subestimando, no exagerando.

Por que el "riesgo de la IA" a menudo
se reduce a puntos ciegos

Cuando las empresas evallan su exposicién al riesgo relacionado con la IA, aparece un patrén
comun: algunas organizaciones admiten abiertamente que no tienen una idea clara de cémo se
estan utilizando las herramientas de IA internamente. Otras creen que si tienen visibilidad, solo
para descubrir lo contrario una vez que se implementa el monitoreo. En la practica, una vez que se
activa el seguimiento, el volumen y la variedad de uso de herramientas de IA que salen a la luz
suelen ser sorprendentes, hasta el punto de que a veces las funciones de visibilidad deben
ejecutarse en un modo controlado o simulado simplemente para poder mantener el ritmo de la
cantidad de actividad que aparece casi de inmediato.

Esta brecha sugiere que las preocupaciones sobre el riesgo de la IA rara vez son exageradas. Con
mayor frecuencia, la preocupacién esta subestimada porque los lideres trabajan sin los datos
necesarios para juzgar la situacién con precision.

Por qué el riesgo desconocido debe
tratarse como un riesgo alto



Una forma Gtil de pensar en esto es similar a las finanzas personales: si nunca revisas el saldo de
tu cuenta bancaria, la suposiciéon responsable es que no tienes fondos significativos disponibles, no
lo contrario. La misma légica se aplica al uso de la IA dentro de una empresa. Sin variables
concretas, como gué herramientas se utilizan, con qué frecuencia y por quién, las organizaciones
no tienen una base confiable para suponer que el riesgo es bajo. El valor predeterminado
responsable es asumir la exposicién en el peor de los casos hasta que los datos reales de uso
demuestren lo contrario.

El patron mas amplio detras de la
adopcion de la 1A

En todos los usuarios, unidades de negocio y las propias herramientas de IA, siguen surgiendo
casos de uso nuevos y, a menudo, no autorizados mas rapido de lo que la gobernanza puede
seqguir el ritmo. Este patréon constante indica que la mayoria de las organizaciones,
independientemente de su tamafio o sector, todavia estdn poniéndose al dia con la forma en que la
IA se esta utilizando realmente en su entorno. Establecer una visibilidad clara es el primer paso
necesario antes de que el riesgo de la IA pueda evaluarse o gestionarse con precisién.
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