Quem Realmente Executa 0s
Ataques de Ransomware e
Como Eles Operam?

Resposta curta: Os atagues de ransomware sao realizados por uma rede vagamente organizada
de desenvolvedores, revendedores e operadores que funcionam de forma semelhante a uma
cadeia de suprimentos empresarial, € 0s mais eficazes tratam a extorsao como um oficio
profissional, e nao como uma vinganca pessoal.

Ransomware como uma Cadela de
Suprimentos Organizada

O ransomware raramente é obra de um unico hacker atuando sozinho. Em vez disso, opera mais
como uma industria distribuida composta por desenvolvedores de malware que criam as
ferramentas, revendedores ou afiliados que distribuem o0 acesso a esse malware, e operadores que
executam os ataques propriamente ditos contra as vitimas. Cada grupo desempenha um papel
distinto, semelhante a como um fornecedor de software legitimo pode depender de fabricantes,
distribuidores e equipes de vendas. Essa estrutura em camadas é parte do que torna o
ransomware resiliente: interromper um elo da cadeia ndo necessariamente interrompe a operagao
mais ampla.

Os Profissionals vs. os Atacantes
Emocionals

Nem todos os atacantes se comportam da mesma forma quando suas tentativas sao blogueadas. A
Cyber Crucible vivenciou diretamente esse contraste. Em um caso, um atacante ligado ao Leste
Europeu ligou depois de ser impedido, tratando o encontro como um quebra-cabeca técnico a ser
resolvido, e ndo como um insulto pessoal. Esse individuo chegou a mencionar detalhes internos do
software para provar que havia feito engenharia reversa do produto, e continuou entrando em
contato periodicamente depois disso, discutindo suas operacdes quase como um colega faria.

Em contraste, outro atacante ligado a Bangladesh reagiu com raiva e hostilidade apds ser
frustrado, recorrendo a insultos em vez de buscar solucdes. Esse contato nao continuou a se



comunicar ao longo do tempo.

Por Que Isso Importa para a Defesa

Essas experiéncias sugerem que os agentes de ameaca mais "bem-sucedidos" e persistentes
tendem a ser agueles que abordam o ransomware como um desafio de negécios—metddicos,
pacientes e focados em encontrar solucdes alternativas. Compreender os atacantes como
adversarios que agem de forma empresarial, em vez de criminosos puramente cadticos, ajuda a
orientar como a tecnologia defensiva, como o FortressAl da Cyber Crucible, é projetada: para
antecipar tentativas calculadas de burlar as protecdes, e nao apenas ataques isolados ou
motivados emocionalmente.
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