As empresas estao exagerando
em relacao ao risco de IA, ou é
um problema de visibilidade?

Resposta curta: A maioria das organizacdes ndo estd exagerando em relacdo ao risco de IA —
elas simplesmente nao tém visibilidade real sobre como as ferramentas de IA estdo sendo
efetivamente utilizadas em seu ambiente. Sem essa visibilidade, a suposicao mais segura é a de
gue o risco atual esta sendo subestimado, e nao exagerado.

Por que o "risco de IA" costuma se
resumir a pontos cegos

Quando as empresas avaliam sua exposicdo ao risco relacionado a IA, um padrdao comum se
destaca: algumas organizacdes admitem abertamente que ndo tém uma visao clara de como as
ferramentas de IA estao sendo usadas internamente. Outras acreditam ter essa visibilidade,
apenas para descobrir o contrario assim que o monitoramento é efetivamente implementado. Na
pratica, uma vez que o rastreamento é ativado, o volume e a variedade de uso de ferramentas de
IA que aparecem costumam ser surpreendentes, a ponto de os recursos de visibilidade, as vezes,
precisarem ser executados em modo controlado ou simulado apenas para acompanhar a
quantidade de atividade que surge quase imediatamente.

Essa lacuna sugere que as preocupacdes com o risco de IA raramente sao exageradas. Na maioria
das vezes, a preocupacao é subestimada, porque os lideres estao trabalhando sem os dados
necessarios para avaliar a situagcao com precisao.

Por que o risco desconhecido deve ser
tratado como alto risco

Uma forma util de pensar sobre isso é semelhante as financas pessoais: se vocé nunca verifica o
saldo da sua conta bancaria, a suposicao responsavel é a de que vocé nao tem fundos
significativos disponiveis, e nao o contrario. A mesma ldgica se aplica ao uso de IA dentro de uma
empresa. Sem varidveis concretas, como quais ferramentas estao em uso, com que frequéncia e
por quem, as organizacdes nao tém base confidvel para presumir que o risco é baixo. O padrao



responsavel é assumir a pior exposicao possivel até que os dados reais de uso comprovem o
contrario.

O padrao mais amplo por tras da
adocao de IA

Entre usuarios, unidades de negdcio e as préprias ferramentas de IA, novos casos de uso —
frequentemente nao sancionados — continuam surgindo mais rapido do que a governanca
consegue acompanhar. Esse padrao consistente indica que a maioria das organizacoes,
independentemente do porte ou do setor, ainda esta se atualizando sobre como a IA esta
realmente sendo usada em seu ambiente. Estabelecer uma visibilidade clara é o primeiro passo
necessario antes que o risco de IA possa ser avaliado ou gerenciado com precisao.
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