
Lizenz auf der Seite „Agentenlizenzen“ entfernen
Lizenz auf der Agentenseite entfernen
Verhalten von Agenten ändern, wenn ihre Lizenz freigegeben wird

Das Entfernen einer Lizenz ist unkompliziert.

Die Software wird nach dem Entfernen der Lizenz keine Datenerpressungsangriffe mehr
stoppen.

Die Software wird jedoch nicht automatisch deinstalliert. Sie wird stattdessen inaktiv.

Navigieren Sie zunächst zur Seite „Agentenlizenzen“.

Wählen Sie anschließend die Lizenz oder Lizenzen aus, die Sie von einem Agenten entfernen
möchten.

Klicken Sie dann auf das Auswurf-Symbol.

Das Standardverhalten für Agenten, wenn eine Lizenz von ihnen freigegeben wird, besteht darin,
beim nächsten Aufruf nicht nach einer neuen Lizenz zu suchen. Dieses Verhalten kann auf der
Agentenseite geändert werden, wie später in diesem Artikel beschrieben.

71303169.png?width=680
Nachdem Sie auf das Auswurf-Symbol geklickt haben, um die ausgewählten Lizenzen freizugeben,
werden die Agenten nicht deinstalliert, sondern werden inaktiv.

Die rollenbasierten Berechtigungen werden überprüft, um Sie zu informieren, falls Sie keine
Berechtigung haben, die Lizenzen für eine der Gruppen zu verwalten. Die erforderliche
Berechtigung heißt „Release Agent License“. Wenn Sie auf das Auswurf-Symbol klicken und keine
Berechtigung haben, Lizenzen für eine der Gruppen der ausgewählten Lizenzen freizugeben, wird
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ein Menü angezeigt.
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Navigieren Sie zunächst zur Agentenseite.

Wählen Sie anschließend den Agenten oder die Agenten aus, von denen Sie eine Lizenz freigeben
möchten.

Klicken Sie dann auf das Auswurf-Symbol.
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Standardmäßig suchen Agenten beim nächsten Aufruf nach dem Entfernen einer Lizenz nicht
automatisch nach einer neuen Lizenz. Dieses Verhalten kann auf der Agentenseite eingesehen und
geändert werden. Benutzer können diese Einstellung in der Spalte „Lizenzname“ für Agenten
sehen, die derzeit keiner Lizenz zugewiesen sind. Ein Klick auf diese Schaltfläche ändert die
Einstellung.

Das Pause-Symbol bedeutet, dass der Agent beim nächsten Aufruf nicht automatisch nach einer
neuen Lizenz sucht, während das Synchronisierungs-Symbol bedeutet, dass der Agent beim
nächsten Aufruf automatisch nach einer neuen Lizenz sucht.
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Sie können diese Einstellung auch für mehrere Agenten gleichzeitig ändern, indem Sie:

Zunächst die Agenten auswählen, für die Sie diese Einstellung ändern möchten.

Dann auf das Lizenz-Symbol klicken.

Ein Klick auf dieses Symbol öffnet ein Fenster, in dem Sie die gewünschte Einstellung für die
ausgewählten Agenten wählen können.
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