Andern der Gruppe mehrerer
Agenten gleichzeitig

Vorbereitung

Es gibt einige MalBnhahmen, die Sie vor einer Massenumzuweisung von Agenten ergreifen kdnnen,
um den Prozess wesentlich reibungsloser zu gestalten.

Stellen Sie sicher, dass Sie Uber Administrationsberechtigungen verfigen, um sowohl die Quell- als
auch die Zielgruppe zu verwenden. Dies kann Uber die Seite ,Rollen” unter ,,Administration”
Uberprift werden.
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Als Nachstes sollten Sie sicherstellen, dass in der Zielgruppe genltgend Lizenzen verflugbar sind.

Bitte beachten Sie, dass die Migration eines Agenten in eine Gruppe nicht bedeutet, dass in der
Zielgruppe Lizenzen verfugbar sind.

Wenn in der Zielgruppe keine Lizenzen verfligbar sind, ist der Agent weiterhin im Web-
Administrationsbereich sichtbar, den Sie gerade betrachten.

Bei Agenten ohne Lizenz ist der Schutz vor Identitatsdiebstahl, Datendiebstahl oder Ransomware-
Schaden deaktiviert.

Die Mdglichkeit, verfigbare Lizenzen einfach zu zahlen, besteht darin, das Diagramm
~Lizenznutzungszahler” auf der Seite ,Agentenlizenzen” anzuzeigen.

Ccybercrucible Agent LlcenseS

® Showing License Usage Chart

License Usage Per Group

B Free [ Used

3500
3000
2500

2000

PR T l



Wenn Sie mit dem Mauszeiger Uber einen Balken fahren, wird die genaue Anzahl der verfigbaren
und verbrauchten Lizenzen angezeigt.

Agenten verschieben

Wahlen Sie zunachst mehrere Agenten aus, die Sie verschieben mdchten. Das Symbol fur die
Massenanderung der Gruppe bleibt deaktiviert, bis Agenten durch Klicken auf die Zeilen
ausgewahlt werden.

Mehrere Zeilen werden ausgewahlt, indem Sie die Strg-Taste gedrlickt halten und gleichzeitig
einzelne Zeilen anklicken.

Klicken Sie anschlieSend auf das Symbol fur die Massenanderung der Gruppe oberhalb des Rasters.
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Wahlen Sie im daraufhin angezeigten Modal-Fenster die Zielgruppe aus. Die Agenten werden in die
neue Gruppe migriert.
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