
Accédez à la page Agents et repérez la colonne Visibilité du tableau de bord.
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Le filtre par défaut de cette colonne fait en sorte que les agents masqués ne soient pas visibles.

Pour afficher les agents masqués, ouvrez le filtre de cette colonne, cochez la case Masqué,
décochez la case Visible, puis cliquez sur Appliquer.

Cela n'affichera que les agents masqués. À partir de là, vous pouvez effectuer les opérations
habituelles de gestion des agents, y compris la modification de la visibilité.
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Comment afficher les agents
masqués ?
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