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Die Seite ,Verwaltung von Distributor-Gruppen” befindet sich in der Seitenleiste unter dem Partner-
Portal. Diese Seite steht nur Partnern zur Verfigung, die Mitglied einer Distributor-Partnergruppe
sind. Auf dieser Seite kbnnen Partner alle ihre aktuellen Distributor-Untergruppen
einsehen/verwalten, Untergruppen erstellen und bestehende Gruppen als Untergruppen
hochstufen. Sobald Distributoren ihre Untergruppen eingerichtet haben, kdnnen die Untergruppen
ihre Deals auf der Seite ,Deal-Registrierung” registrieren.
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Wie man eine Distributor-
Untergruppe erstellt

Partner kdnnen eine neue Untergruppe einer Distributor-Partnergruppe erstellen, indem sie auf das
Symbol ,Untergruppe erstellen” oberhalb des Rasters klicken, wodurch ein Modal gedéffnet wird, um
die Informationen zur neuen Untergruppe auszuflllen. Sie kdnnen auch auswahlen, ob die
Untergruppe in der Lage sein soll, eigene Deals zu registrieren, und die entsprechenden
Prozentsatze fur die Art der Deals festlegen, die sie registrieren kénnen. Beachten Sie, dass der
Benutzer, der die Untergruppe erstellt, standardmaflig nicht der Untergruppe hinzugeftgt wird;
Mitglieder der Untergruppe mussen Sie der Untergruppe hinzufligen, wenn dies das gewlnschte
Ergebnis ist.
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Wie man eine bestehende
Gruppe zu einer Distributor-
Untergruppe hochstuft

Partner kdnnen eine bestehende Gruppe zu einer Distributor-Untergruppe hochstufen, indem sie
auf das Hochstufungssymbol oberhalb des Rasters klicken. Durch Klicken auf dieses Symbol 6ffnet
sich ein Modal, das dem Modal zum Erstellen einer neuen Distributor-Untergruppe sehr ahnlich ist,
in dem Sie die bestehende Gruppe auswahlen kénnen, die zu einer Untergruppe hochgestuft
werden soll.

Beachten Sie, dass Sie Mitglied der bestehenden Gruppe sein mussen, um sie in der Liste der
Optionen zu sehen, und bestehende Gruppen, die bereits einer Ubergeordneten Distributor-Gruppe
zugewiesen sind, werden in den Optionen nicht angezeigt.
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Um eine Untergruppe von ihrer Gbergeordneten Distributor-Gruppe zu I6sen, suchen Sie die
Untergruppe im Raster und klicken Sie auf das x-Symbol neben dem Namen der Untergruppe.
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Wie man die Reseller-
Untergruppenvereinbarung
hochladt

Sobald der Distributor seine Untergruppe eingerichtet und festgelegt hat, dass die Untergruppe in
der Lage sein soll, ihre eigenen Deals zu registrieren, muss der Distributor die unterzeichnete
Reseller-Untergruppenvereinbarung hochladen. Die Untergruppe kann ohne den Upload dieser
Vereinbarung keinen Deal registrieren.

Klicken Sie auf der Seite ,Verwaltung von Distributor-Gruppen” auf das Upload-Symbol in der
Spalte ,Reseller-Untergruppenvereinbarung” flr die gewiinschte Zeile/Untergruppe.
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Durch Klicken auf dieses Symbol 6ffnet sich das unten gezeigte Modal, in dem der Benutzer die

Vereinbarung hochladen kann.
Upload Modal.png

Nach dem Hochladen der Vereinbarung kénnen Distributoren das Dokument in der Spalte
~Reseller-Untergruppenvereinbarung” einsehen, indem sie auf das Download-Symbol klicken.
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Wie Reseller-Untergruppen ihre
eigenen Deals registrieren
kdnnen

Nachdem der Distributor seine Untergruppen als Reseller-Untergruppen eingerichtet und die
unterzeichnete Reseller-Untergruppenvereinbarung hochgeladen hat (siehe den Abschnitt , Wie
man die Reseller-Untergruppenvereinbarung hochladt” oben), kann die Reseller-Untergruppe nun
Deals auf der Seite ,,Deal-Registrierung” registrieren, die im Bereich , Partner” in der Seitenleiste zu
finden ist.

Die Reseller-Untergruppe kann den Deal far ihren Endbenutzer wie gewohnt registrieren, wie hier
erklart. Nachdem die Reseller-Untergruppe den Deal registriert hat, muss der Deal vom Distributor
des Resellers und von Cyber Crucible genehmigt werden, bevor der Deal fortgesetzt werden kann.
Wenn der Distributor zur Seite , Deal-Registrierung” geht, kann er alle Deals seiner Reseller-
Untergruppen im Raster sehen, auch wenn er kein Mitglied der Untergruppe ist.

Ansicht eines ausstehenden Deals aus Sicht der Untergruppe:
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Wie ein Distributor den Deal
einer Reseller-Untergruppe
genehmigen/ablehnen/erneuern
kann

Ein Distributor kann einen Deal seiner Reseller-Untergruppe genehmigen/ablehnen/erneuern,
indem er zur Seite , Deal-Registrierung” geht, auf das Symbol in der Spalte , Distributor-
Genehmigung” fur den gewlnschten Deal klickt und das gewlnschte Ergebnis auswahlt:
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https://cybercrucible.atlassian.net/wiki/spaces/CYB/pages/49774593/Partner+Deal+Registration#How-to-Register-a-Deal

Nachdem der Distributor den Status des Deals geandert hat, erscheint ein grines Hakchen oder ein
rotes x in der Spalte , Distributor-Genehmigung*.

Ansicht eines genehmigten Deals aus Sicht des Distributors:
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Ansicht eines vom Distributor abgelehnten Deals aus Sicht der Untergruppe:
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Wie ein Deal einer Reseller-
Untergruppe abgeschlossen wird

Nachdem der Deal einer Reseller-Untergruppe sowohl von ihrem Distributor als auch von Cyber
Crucible genehmigt wurde, kann der Deal nun auf der Seite ,,Deal-Registrierung” abgeschlossen
werden. Die Reseller-Untergruppe sollte auf das Symbol ,,Fur Deal bezahlen” in der Spalte ,Deal-
Ablauf” fir den gewlnschten Deal klicken, wenn der Deal zum Abschluss bereit ist.
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Nachdem die Reseller-Untergruppe die Option ,Angebot unterzeichnen & finalisieren” ausgewahlt
hat, erhalt Cyber Crucible eine Benachrichtigung, dass der Deal zum Abschluss bereit ist.

Cyber Crucible lasst das endgultige Angebot vom Distributor gemals der Preisgestaltung des
Distributors mit Cyber Crucible unterzeichnen. Mit anderen Worten: Cyber Crucible stellt dem
Distributor eine Rechnung, und der Distributor stellt der Reseller-Untergruppe eine Rechnung fur
den Deal auBerhalb des Dashboards von Cyber Crucible gemaR der zwischen Distributor und
Reseller-Untergruppe vereinbarten Preisgestaltung.

Nachdem der Distributor das endgultige Angebot unterzeichnet hat, werden die Lizenzen fur den
Deal erstellt und in die Gruppe der Reseller-Untergruppe eingestellt; die Reseller-Untergruppe
sollte die Lizenzen entsprechend an ihren Endbenutzer verteilen.

Wie ein Distributor seine
Preisgestaltung flr den Deal
einer Reseller-Untergruppe
einsehen kann



Ein Distributor kann ein Angebot mit seiner Distributor-Preisgestaltung fir den Deal einer Reseller-
Untergruppe einsehen, indem er zur Seite ,,Deal-Registrierung” geht und auf das Angebotssymbol
in der Spalte , Distributor-Genehmigung” klickt. Die interne Preisgestaltung zeigt die Preise gemal
der zwischen Distributor und Cyber Crucible vereinbarten Preisgestaltung an, die
Einzelhandelspreisgestaltung zeigt keinen Rabatt im Angebot an. Beachten Sie aullerdem, dass
durch Klicken auf die Option ,, Angebot an alle Gruppenmitglieder senden” innerhalb der Spalte
»Distributor-Genehmigung” das Angebot an alle Mitglieder der Distributor-Gruppe gesendet wird,
nicht an die Reseller-Untergruppe.
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Beachten Sie, dass ein Distributor, wenn er das Angebot mit dem Rabatt der Reseller-Untergruppe
sehen mochte, wie gewohnt auf das Symbol ,,Angebot senden” in der Spalte , Deal-Ablauf” klicken
kann. Beachten Sie, dass der Distributor-Benutzer kein Mitglied der Untergruppe sein muss, um das
Preisangebot der Reseller-Untergruppe einzusehen. Durch Klicken auf ,Angebot an alle
Gruppenmitglieder senden” in der Spalte ,,Deal-Ablauf“ wird das Angebot an alle Mitglieder der
Reseller-Untergruppe gesendet, nicht an die Distributor-Gruppe.
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