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Configuraciones de Proxy

Dénde Encontrar la Configuracidon de Proxy Actual de un Grupo

Cdédmo Actualizar un Grupo para Habilitar un Servidor Proxy

Como Actualizar un Grupo para No Usar un Proxy

Cémo Eliminar una Configuraciéon de Proxy Guardada en un Grupo

Coémo Instalar un Agente Usando un Proxy

;Dénde Puedo Ver si un Agente Puede Omitir el Proxy?

Tenga en cuenta que solo los agentes en la version 4.4.6.3 y superiores tienen esta capacidad

Donde Encontrar la
Configuracion de Proxy Actual
de un Grupo

Los usuarios pueden ver la configuracién actual del servidor proxy de un grupo para los agentes de
este grupo a seqguir, navegando primero a la pagina de Grupos que se encuentra en la pestafa de
Administracién en la barra lateral.

La configuracién actual del servidor proxy de un grupo se puede encontrar en la columna "Proxy
Server Config" en la cuadricula.

Si el grupo no tiene una configuracidn de servidor proxy habilitada, se mostrara el texto "Do Not
Use Proxy".

Proxy Server Config Column.png

Si el grupo tiene una configuracién de servidor proxy habilitada, se mostrara la URL de la
configuraciéon de proxy actual

Proxy Server Config Enabled.png



Como Actualizar un Grupo para
Habilitar un Servidor Proxy

Los usuarios pueden habilitar a los agentes de un grupo para que usen un servidor proxy haciendo
clic primero en el icono de gestionar configuraciones de proxy en la columna "Proxy Server Config"
en la pagina de Grupos. Al hacer clic en este icono aparecera una ventana modal donde los
usuarios pueden gestionar las configuraciones del servidor proxy para el grupo.

Manage Proxy Server Config Icon.png
El modal de Gestién de Configuracién del Servidor Proxy que aparece se usa para ver y gestionar

las configuraciones del servidor proxy del grupo. Los usuarios pueden guardar multiples
configuraciones dentro de un grupo, y todas las configuraciones guardadas se muestran en la
cuadricula de este modal. Tenga en cuenta que todas las configuraciones de servidor proxy
guardadas para un grupo también apareceran en el modal de Descargar Agente.

Para seleccionar una configuracién de servidor proxy para el grupo, la configuracién primero debe
enviarse en el Formulario de Nueva Configuracidon de Proxy. Este formulario estd oculto de forma
predeterminada; haga clic en el interruptor para mostrarlo.

Manage Proxy Server Configs Modal.pngNew Proxy Configuration Form.png
Después de enviar el formulario de nueva configuracién, se mostrarad debajo en la cuadricula del
modal.

Para seleccionar una configuracién de proxy que usaran los agentes de este grupo, primero
seleccione la configuracién deseada y luego haga clic en el icono de editar encima de la cuadricula.

Select Config for Group.png
Después de hacer clic en el icono de editar para la configuracién de proxy deseada, la

configuracion actual del servidor proxy del grupo ahora esta actualizada y se puede ver en este
modal y en la columna "Proxy Server Config". Los agentes de este grupo ahora usaran la
configuracién de proxy actualizada del grupo. Tenga en cuenta que si un agente recibe
instrucciones de cambiar a un servidor proxy inaccesible, no cambiara hasta que ese servidor sea
accesible.

Mange Proxy Server Config Modal Setting Enabled.pngGroup Proxy Config Enabled.png

Como Actualizar un Grupo para
No Usar un Proxy



Si un grupo tiene un servidor proxy habilitado para que lo usen los agentes de este grupo y los
usuarios desean actualizar el grupo para que los agentes de este grupo no usen un proxy, primero
navegue a la pagina de Grupos y localice el grupo deseado en la cuadricula.

Luego haga clic en el icono de gestionar configuraciones de proxy en la columna "Proxy Server
Config". Al hacer clic en este icono aparecera el modal de Gestién de Configuracién del Servidor
Proxy.

Proxy Server Config Column 2.png
En este modal, haga clic en el icono de x para actualizar a los agentes de este grupo para que no

usen un servidor proxy y se conecten a nuestros servidores normalmente. Tenga en cuenta que la
configuracién de proxy actual no se eliminara de las configuraciones de proxy guardadas del
grupo; este es un paso separado que se explica en la seccién a continuacion.

Do Not Use Proxy lcon.png
Después de hacer clic en el icono de x, el modal se actualizara para reflejar este cambio y la

columna "Proxy Server Config" para este grupo ahora mostrara "Do Not Use Proxy".
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Como Eliminar una
Configuracion de Proxy
Guardada en un Grupo

Para eliminar una configuraciéon de proxy guardada de un grupo, primero navegue a la pagina de
Grupos y localice el grupo deseado en la cuadricula.

Luego haga clic en el icono de gestionar configuraciones de proxy en la columna "Proxy Server
Config". Al hacer clic en este icono aparecera el modal de Gestién de Configuracién del Servidor
Proxy.

Manage Proxy Server Config Ilcon.png
En este modal, haga clic en la configuracién de proxy guardada deseada para eliminar para este

grupo, luego haga clic en el icono de papelera. Después de hacer clic en este icono, la
configuracién de proxy seleccionada ya no aparecera en la cuadricula como una configuracién de
proxy guardada para el grupo.

Remove Saved Config.png
Tenga en cuenta que si elimina una configuracion de proxy guardada para un grupo y esta

configuracidn estd establecida como la configuracién de servidor proxy actual para el grupo, esto
también actualizara la configuracién de servidor proxy actual del grupo para que no use un proxy.



Como Instalar un Agente
Usando un Proxy

Primero, navegue a la pagina de Agentes que se encuentra en la pestafia de Operaciones en la
barra lateral. Luego haga clic en el botén Descargar Agente. Al hacer clic en este botdn aparecera
el modal de Descargar Agente.

Download Agent Button.png
En este modal, si selecciona un grupo que tiene configuraciones de proxy guardadas, aparecera la

opcidn Seleccionar Configuracidon de Proxy para el Instalador con la configuracién actual del grupo
seleccionada como valor predeterminado. Todas las configuraciones de proxy guardadas del grupo
también aparecerdn como opciones, incluida una opcién de No Usar Proxy.

Download Agent Modal.pngDownload Agent Modal Proxy Config Options.png
Al optar por usar un proxy para el instalador, el Unico tipo de instalador posible es el Instalador de
Linea de Comandos.

Si selecciona la opciéon No Usar Proxy, apareceran nuestras opciones normales de tipo de
instalador.

Download Agent Modal Do Not Use Proxy.png
Tenga en cuenta que si selecciona una configuraciéon de proxy para el instalador que no es la

configuracioén actual del grupo, el instalador se ejecutara con la configuraciéon seleccionada y luego
cambiard a la configuracién de proxy actual del grupo después de instalar.

¢, Donde Puedo Ver si un Agente
Puede Omitir el Proxy?

Los usuarios pueden ver si los agentes pueden conectarse a nuestros servidores sin usar un proxy
navegando primero a la pagina de Agentes que se encuentra en la pestafia de Operaciones en la
barra lateral. Luego localice la columna Agent is Able to Bypass Proxy en la cuadricula.

Tenga en cuenta que la columna Agent is Able to Bypass Proxy no sera visible a menos que el
usuario sea miembro de un grupo que ha habilitado a los agentes del grupo para usar un proxy.

Si el agente esta en un grupo que ha habilitado el uso de un proxy y el agente no puede omitir el
proxy para conectarse a nuestros servidores, se mostrard la x roja en la columna. Vea un ejemplo
de esto a continuacién:

Agent Cannot Bypass Proxy.png



Si el agente esta en un grupo que ha habilitado el uso de un proxy y el agente puede omitir el
proxy y conectarse a nuestros servidores normalmente, se mostrara la marca de verificaciéon verde

en la columna. Vea un ejemplo de esto a continuacién:

Agent Can Bypass Proxy.png
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