¢,Qué cubren el MSA y el EULA?

Respuesta breve: El Acuerdo Maestro de Servicios (Master Services Agreement) rige la relacién
comercial: servicios, obligaciones, responsabilidad y vigencia. El Acuerdo de Licencia de Usuario
Final (End User License Agreement) rige el uso del software en si, incluido el alcance de la licencia,
que se aplica al cédigo objeto compilado y no al cédigo fuente.

Puntos clave que conviene conocer
antes de firmar

e Alcance de la licencia — los derechos otorgados se aplican a la forma de cédigo objeto
compilado del software. El acuerdo no otorga derechos para obtener o usar el cédigo
fuente.

e Sin licencias implicitas — Cyber Crucible conserva todo derecho, titulo e interés sobre
los servicios, la documentacién y la propiedad intelectual asociada. No se otorga nada de
manera implicita.

e Servicios de implementacion — la configuracion, la personalizacidn, la capacitacién de
personal o el soporte técnico se establecen en un Formulario de Pedido (Order Form) en
lugar de presuponerse.

e Confidencialidad — ambas partes pueden tener acceso a la informacién confidencial de
la otra; cada una sigue siendo propiedad de la parte que la divulga.

Donde consultarlo

El acuerdo completo esta publicado en cybercrucible.com/msa-and-eula. Esta pagina es un
resumen de orientacién, no un sustituto; el acuerdo publicado es el que rige.
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