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Remover uma licença é simples.

O software deixará de interromper quaisquer ataques de extorsão de dados após a
remoção da licença.

No entanto, o software não será desinstalado automaticamente. Em vez disso, ele ficará inativo.

Primeiro, navegue até a página de Licenças de Agentes.

Segundo, selecione a licença ou licenças que deseja remover de um agente.

Em seguida, clique no ícone de ejetar.

O comportamento padrão para os agentes quando uma licença é liberada deles é não procurar
uma nova licença na próxima vez que se conectarem. Esse comportamento pode ser alterado na
página de agentes, conforme detalhado mais adiante neste artigo.
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Após clicar no ícone de ejetar para liberar as licenças selecionadas, os agentes não serão
desinstalados, mas ficarão inativos.

As permissões baseadas em função são verificadas, para informar se você não tem permissões
para gerenciar as licenças de algum grupo. A permissão necessária é chamada “Release Agent
License”. Se você clicar no ícone de ejetar e não tiver permissão para liberar licenças de algum dos
grupos das licenças selecionadas, um menu será exibido.
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Primeiro, navegue até a página de Agentes.

Segundo, selecione o agente ou agentes dos quais deseja liberar uma licença.

Em seguida, clique no ícone de ejetar.
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Por padrão, os agentes não procurarão automaticamente uma nova licença na próxima vez que se
conectarem após uma licença ser removida deles. Esse comportamento pode ser visualizado e
alterado na página de Agentes. Os usuários podem ver essa configuração na coluna “License
Name” para agentes atualmente sem uma licença atribuída. Clicar neste botão alterará a
configuração.

O ícone de pausa significa que o agente não procurará automaticamente uma nova licença na
próxima vez que se conectar, enquanto o ícone de sincronização significa que o agente procurará
automaticamente uma nova licença na próxima vez que se conectar.
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Você também pode alterar essa configuração para vários agentes ao mesmo tempo:

Primeiro, selecionando os agentes para os quais deseja alterar essa configuração.

Em seguida, clique no ícone de licença.

Clicar neste ícone abrirá uma janela modal onde você pode escolher a configuração que deseja que
os agentes selecionados tenham.

71303175.png?width=68070582278.png?width=680

Remover Licença na Página de
Agentes

Alterar o Comportamento dos
Agentes Quando Sua Licença é
Liberada



Revision #1
Created 2026-07-24 05:34:23 UTC by Dennis Underwood
Updated 2026-07-24 05:34:23 UTC by Dennis Underwood


